
CV HELENE BERGFELDT

UTBILDNINGAR

Handledarutbildning APL 2017
Skolverket

Diplomerad Coach 2016
Akademi Coachstjärnan

BBIC, Barns behov i centrum 2013
Socialstyrelsen

Introduktion i KBT, 15 hp 2012 – 2013
Högskolan Dalarna

Professionell Kommunikation, 7,5 hp 2010
Högskolan i Dalarna

Teamwork, Norge 2008
LedMed + 4 T (HPTN) Medarbetarprofil och utvecklingsverktyg

Förändring i Arbetslivet, 7,5 hp 2008
Högskolan Dalarna

MBTI-utb, Assesio, 5 dgr 2007
Testledare Myers-Briggs Type Indicator

VFU, Verksamhetsförlagd utbildare 7,5 hp 2006
Högskolan Dalarna

Coachutb. AMS, 2 dgr 2005

Grundutb. Lösningsinriktad arbetsmodell, 4 dgr 2003
FKC AB Mellansjö

Psykologi A, 5 p 2001



Mälardalens högskola

Ekonomistyrning A 10 p 2001
Mälardalens högskola

Marknadsföring och Organisation 10 p 2000
Mälardalens högskola

Gruppledarutbildning, 10 dgr 1995
AMS Utbildningsenhet

AMS Internutbildningar 1995 - 2007

Grundutbildningar inom arbetsmarknadskunskap, samhällsekonomi, samtalsmetodik, 
vägledning, rekrytering, arbetsmarknadspolitiska åtgärder, förvaltningsrätt, 
funktionshinder, lönebidragsmetodik mm.

Påbyggnadsutbildningar inom gruppledarskap, vägledning och vägledning i grupp

Socionomexamen 140 p 1992
Högskolan i Östersund

ANSTÄLLNINGAR:

hi-vision AB 2007 - pågående
Eget företag inom individ- och grupputveckling. Har olika uppdrag inom samtal, 
coaching, vägledning, omställning och utbildning. Arbetar som underkonsult åt 
Siljagruppen Företagshälsovård med samtal, chefshandledning, konfliktlösning och olika 
grupprocesser sedan 2014.

Arbetsförmedlingen Mora/Borlänge 1993 - 2007
Arbetsförmedlare/vägledare

Socialförvaltningen Borlänge 1992 - 1993
Socialsekreterare

ÖVRIGA MERITER:

Utbildare AMS Utbildningsenhet för personal i Yrkesvägledningssamtalet



Utvecklat metod i gruppvägledning och spridit den inom Arbetsförmedlingens 
organisation.

Samtalsledare och utvecklare i Etik och Moral- arbete för personal inom 
Arbetsförmedlingen 

Handledare för socionomstudenter och SYV-studenter

VF-utbildare för student från socialarbetarprogrammet högskolan Dalarna

Coach för nyanställd personal

SAMORDNINGSANSVAR:

Kontaktperson och samordnare för de uppdrag och avtal hi-vision haft/har:
Aktiviteter för deltagare i UGA och JOB2009 – 2012
Extern coach/Jobbcoach för Af 2009 – 2012
Omställningscoach, Trygghetsfonden TSL 2009 – fortfarande
Uppdrag med långtidsarbetslösa Af 2008 - 2009

Från tiden på arbetsförmedlingen:
Arbetsförmedlingens kontaktperson, projektansvarig för EU-projekt: 

”Invandrarvägen till arbete” 2005 – 2007
Ansvarig för vägledningsfrågor och förmedlingens representant i Kompetensrådet
Arbetat i en ungdomsgrupp med vägledning och fördjupat stöd för ungdomar 
Ansvarig för uppbyggnad och drift av Datorteksverksamheten på 90-talet.

DATAKUNSKAPER: WORD, Excel, Powerpoint, SPCS Bokföring, AIS, Internet mm

KÖRKORT: B-körkort och bil



Helene Bergfeldt
Lövavägen19
794 92 Orsa
070-292 12 89
helene.bergfeldt@hi-vision.se


